202306.00091v1 


chinaXiv 


NursRxiv 


护理 学 科 预 印 本 论文 网 络 首发 平 


om 


NursRxiv 作者 版 权 开 放 (CC BY-NC-ND 4.0) 
DOI: 10. 12209/issn2708-3845. 20230515004 未 经 同行 评议 (NO PEER REVIEW) 


印象 笔记 在 提升 综合 医院 手术 配合 质量 中 的 应 用 


王 “ 艳 ， 郭 方 香 
(南华 大 学 附属 南华 医院 手术 室 , 湖南 衡阳 , 421001) 


摘要 : 目的 ”探讨 印象 笔记 在 提升 综合 医院 手术 配合 质量 中 的 应 用 ,以 提升 手术 配合 质量 ,提高 手术 护士 专 
业 综 合 能 力 ,促进 专科 操作 的 标准 化 和 同 质 化 ,有 利于 手术 室 高 效 平稳 运转 。 方 法 ”通过 专科 组 在 印象 笔记 
APP 撰写 手术 配合 笔记 ,实现 全 科 人 员 手 术 笔记 实时 高 效 更 新 与 共享 ,构建 手术 室 专 业 知 识 库 , 涵 盖 培 训 课 
程 .仪器 设备 ,前沿 资讯 等 ,形成 手术 室 专业 知识 共享 的 平台 。 评价 印象 笔记 APP 使 用 前 和 使 用 后 手术 配合 
质量 满意 度 及 手术 护士 专业 综合 能 力 。 结 果 ”与 使 用 印象 笔记 APP 前 比较 ,使 用 印象 笔记 APP 后 ,手术 配合 
质量 满意 度 提 高 (P<0. 01) ,手术 护士 专业 综合 能 力 得 到 提升 (P<0. 01) 。 结 论 ， 在 手术 室 管理 中 应 用 印象 笔 
记 APP 能 有 效 提升 手术 配合 质量 与 手术 护士 专业 综合 能 力 。 

关键 词 : 手术 室 ; 手术 配合 质量 ; 手术 护士 ; 专业 综合 能 力 ; 印象 笔记 


The application of Evernote in improving the quality of 


surgical cooperation in the general hospital 


WANG Yan, GUO Fangxiang 
(Operation Room, Affiliated Nanhua Hospital University of South China, Hengyang, Hunan, 421001) 


ABSTRACT: Objective To observe the effect of Evernote in improving the quality of surgical 
cooperation in the general hospital, to improve the quality of surgical cooperation, improve the 
professional comprehensive ability of surgical nurses, and promote the standardization and homo- 
geneity of specialized operations, which is conducive to the efficient and stable operation of the 
operating room. Methods The specialist team wrote surgical cooperation notes on the Evernote 
APP, realized the real-time and efficient update and sharing of surgical notes for general practitio- 
ners. A professional knowledge base and platform was built in the operating room , covering train- 
ing courses, instruments and equipment, cutting-edge information, etc. The satisfaction with sur- 
gical cooperation and professional comprehensive ability of the surgical nurses were measured be- 
fore and after 1mplementation of Evernote APP. Results After using the APP for 1 year, the sat- 
isfaction with the quality of surgical cooperation was improved (P<0. 01), and the professional 
comprehensive ability of the surgical nurses was improved (P<0.01). Conclusion The applica- 
tion of the Evernote APP in the operating room can significantly improve the quality of surgical co- 
operation and professional comprehensive ability of surgical nurses. 

KEY WORDS: operating room; surgical cooperation quality; surgical nurses; professional 
comprehensive ability; Evernote 


随 着 外 科 的 快速 发 展 ,多 种 高 精 尖 设备 汇集 ， 
手术 类 别 紧 杂 多 样 ,需要 掌握 多 专科 的 理论 知识 
和 技术 人 才 ,来 维持 手术 室 安 全 平稳、 高 效 运转 ， 
为 患者 提供 安全 优质 的 护理 "。 手 术 笔记 是 手术 
室 护 士 积累 专科 知识 的 有 效 途 径 之 一 ,是 提高 手 
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术 室 专科 护理 质量 建设 的 重要 一 环 , 是 年 轻 护士 
快速 成 长 最 有 效 的 方法 ”, 纸 质 的 手术 笔记 不 方 
便 修 改 ,难以 适应 外 科 手 术 技 术 的 日 新 月 异 ,查找 
费时 ,表现 形式 单一 ,涉及 到 解剖 ,复杂 精细 器 械 
不 易 形 象 描 述 ,不 方便 共享 编辑 。 印 象 笔记 
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E( 预 印 本 ) 


(Evernote) 是 目前 应 用 较 广 的 笔记 软件 ,在 教育 
领域 应 用 深入 中 ,而 在 医疗 领域 较 少 涉及 ,其 能 在 
移动 端 (IOS、Andriod) .电脑 端 数据 实时 同步 ,可 
实现 生动 有 趣 的 手术 笔记 ,实时 高 效 的 记录 更 新 ， 
丰富 多 场景 的 拓展 应 用 ” ,利于 各 式 教学 培训 的 
开展 ,构建 检索 便捷 的 手术 室 专业 知识 库 。 知 识 
存储 的 便利 性 很 大 程度 影响 知识 使 用 的 效率 和 频 
率 引 。 应 用 印象 笔记 APP 进行 手术 笔记 实时 更 新 
分 享 ,构建 手术 室 专业 知识 库 ,形成 全 科 共 享 的 学 
习 平 台 ,让 手术 配合 和 专业 操作 实现 标准 化 和 同 
质 化 ,有 效 提 高 了 手术 配合 护理 质量 ,提高 医生 满 


及 校正 ,全 科 护 士 参 与 该 类 手术 的 人 员 均 可 实时 
编辑 更 新 ,教学 组 组 长 负责 笔记 账户 管理 ,格式 统 
一 ,资料 归 类 和 整理 。 

1.2.2 印象 笔记 APP 在 手术 室 的 应 用 优势 ” 印 
象 笔记 在 教育 领域 应 用 较 多 ,优势 体现 在 运营 维 
护 成 本 低 .便捷 ,系统 安全 稳定、 高效" 。 在 医疗 
领域 较 少 涉及 ,印象 笔记 APP 在 手术 室 的 应 用 主 
要 体现 在 以 下 3 个 方面 。 

1.2.2.1 生动 有 趣 的 手术 配合 ,电子 化 的 手术 笔 
,手术 笔记 实现 全 科 人 员 实 时 高 效 的 更 新 与 共 
:相对 于 手写 笔记 来 说 ,电子 版 的 笔记 修改 方 


意 度 , 提 高 手术 护士 专科 综合 能 力 ,促进 手术 室 高 
效 平稳 运转 。 
1 资料 与 方法 
1.1 一 般 资 料 

本 院 是 一 所 综合 性 三 甲 教学 医院 ,共有 手术 
间 20 间 ,年 手术 量 约 18 000 台 。 选 取 我 院 手 术 室 
护士 30 人 ,手术 室 工 作 年 限 为 2~ 15 年 ,其 中 男 3 
例 , 女 27 例 ; 副 主 任 护 师 2 例 , 主 管 护 师 18 例 , 护 
师 8 例 ,护士 2 例 ; 年 龄 22~40 岁 ;本 科 23 例 ,大 
专 7 例 。 采 用 自身 对 照 法 ,将 2020 年 5 月 以 前 未 
使 用 印象 笔记 APP 的 设 为 对 照 组 ,将 2020 年 5 月 
以 后 开始 使 用 印象 笔记 APP 的 护士 为 观察 组 。 
1.2 方法 
1.2.1 印象 笔记 APP 在 手术 室 的 应 用 手术 室 
从 2020 年 5 月 开始 ,由 教学 组 组 长 负责 ,专科 组 主 
导 , 应 用 印象 笔记 APP 来 撰写 电子 版 的 手术 笔记 
和 构建 手术 室 专业 知识 库 ,注册 账户 购买 高 级 会 
员 ,全 科 人 员 可 登录 该 账号 ,实现 多 设备 实时 同步 
更 新 与 共享 。 手 术 笔 记 建立 三 级 目录 :科室 - 手 
术 方 式 - 手 术 笔 记 , 添 加 标签 ,方便 检索 ,手术 笔 
记 统 一 格式 及 内 容 形式 。 收 集 整 理 近 5 年 培训 课 
件 , 仪 器 设备 使 用 流程 及 注意 事项 ,护理 操作 技术 
的 教学 视频 ,病例 分 析 ,护理 查 房 ,专业 前 沿 资讯 
等 搭建 手术 室 专业 知识 库 ,实现 高 效率 、 精 选 式 的 
专科 知识 共享 "。 手 术 笔 记 采用 两 轮 专家 会 议 
法 ,筛选 笔记 条 目 , 最 终 确定 笔记 内 容 为 解剖 结 
构 ,体位 摆 放 ,用 物 准 备 ,手术 步骤 及 配合 ,经验 分 
享 五 大 板块 来 撰写 。 课 时 专科 分 组 为 四 大 专科 ， 
16 个 亚 专 科 , 包 括 关节 科 、 运 动 科 、 次 柱 外 科 、 创 
伤 科 、 胃 肠 科 、 肝 胆 科 、 肛 肠 科 、 甲 乳 科 、 心 胸 外 科 、 
泌尿 外 科 ,神经 外 科 .产科 妇科 耳鼻 喉 科 、 眼 科 、 
手足 外 科 。 专 科 组 长 负责 本 专科 手术 配合 的 审核 
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,可 插入 图 片 视频、 网 页 链接 ,可 采用 颜色 ,分 
制 线 .排版 来 分 类 信息 ,内 容 更 多 样 化 ,版 面 更 精 
美 ,质心 悦 目 , 表 达 上 更 加 直观 .形象 .易于 理 
解 ”。 在 过 去 ,科室 做 过 非常 多 的 手术 配合 指引 ， 
过 了 半年 ,甚至 更 短 时 间 ,由 于 手术 技术 及 配合 的 
快速 更 迭 , 失 去 参考 价值 ,而 全 科 护士 参与 的 手术 
笔记 编辑 与 印象 笔记 APP 的 结合 保障 了 笔记 的 
时 效 性 和 实用 性 ,专业 组 长 负责 对 笔记 内 容 进 行 
核查 和 校准 ,保障 其 专业 性 和 严谨 性 。 巡 回 与 洗 
手 护士 可 在 术 前 1 d 复 习 次 日 手术 相关 内 容 , 检 查 
手术 用 物 与 仪器 是 否 处 于 备用 状态 ; 术 后 即 可 在 
手术 笔记 的 经 验 分 享 板块 撰写 此 次 手术 配合 的 心 
得 ,或 录制 短语 音 (时 长 十 几 秒 ), 每 次 内 容 的 增 减 
会 实时 同步 更 新 在 全 科 护 士 的 所 有 设备 上 。 
医院 外 科 各 专科 发 展 不 均衡 ,手术 室 设 立 的 
亚 专科 护士 只 能 在 一 定 程 度 上 专科 化 ,缺乏 全 科 
知识 势必 降低 其 对 急诊 手术 等 突 发 事件 的 全 方面 
掌控 力 和 应 急 处 理 能 力 ,这 些 笔记 可 以 给 N0~ 
N4 级 护士 ,特别 是 NON1 级 护士 提供 参考 和 指 
引 。 专 科 护 士 对 医生 的 个 人 习惯 ,特殊 要 求 ,手术 
配合 细节 在 笔记 中 分 享 , 既 体 现 了 专科 护士 的 价 
值 ,又 有 效 克 服 了 节假日 急诊 手术 及 多 学 科 合 作 
手术 配合 质量 不 理想 的 问题 。 手 术 笔记 内 容 按照 
五 大 模板 进行 撰写 ,从 解剖 结构 .体位 摆 放 .手术 
用 物 准 备 .手术 步骤 及 配合 ` 经 验 分 享 (仪器 设备 
故障 人 处理、 医 生 个 人 习惯 .手术 患者 安全 管理 等 )， 
涉及 手术 配合 的 各 个 方面 ,细节 化 ,规范 化 ,具有 
间 导 性 的 使 全 科 护 士 对 于 该 类 手术 的 配合 能 够 达 
到 标准 化 和 同 质 化 ”。 
1.2.2.2 丰富 多 场景 的 扩展 应 用 ,提供 便捷 高 效 
的 笔记 编辑 共享 方式 ,有 利于 教学 培训 的 开展 , 实 
现 专科 知识 的 快速 有 效 传播 :中 演示 笔记 :可 直接 
将 笔记 放映 ,节省 制作 PPT 的 时 间 ,适用 于 临床 热 
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点 问题 或 前 沿 资讯 科 快 速 分 享 学 习 。 新 开展 的 手 
术 类 型 的 即刻 介绍 ,与 线 上 会 议 相 结合 ,可 做 到 手 
术 结 束 后 当天 即 开展 全 科学 习 讨论 学 习 。 @) 拍 
照 扫描 :拍照 扫描 并 可 以 对 文字 进行 OCR 识 别 ， 
快速 录入 资料 ,快速 编辑 上 传 。@) 快 捷 分 享 :可 一 
键 分 享 至 微 信 、 微 博 等 社交 工具 ,相互 交流 ,可 作 
为 科室 公众 号 宣传 的 资料 ,便捷 的 分 享有 利于 对 
进修 护士 或 实习 护 生 的 带 教 指导 。@ 由 录制 音频 : 
真正 可 实现 手术 笔记 的 快速 记录 。 避 直接 打印 : 
笔记 可 直接 打印 ,方便 导出 每 年 装订 成 册 , 作 为 新 
入 职 护 士 的 培训 资料 ,省 去 大 量 人 力 进行 二 次 排 
版 和 校正 。 
1.2.2.3 提供 专业 知识 的 全 面 专业 的 获取 平台 ， 
形成 专业 知识 网 络 ,提高 手术 护士 专业 综合 能 力 : 
教学 组 组 长 负责 管理 账户 ,整理 上 传 5 年 内 手术 
音 训 课件 .仪器 设备 使 用 流程 及 注意 事项 护理 操 
作 技 术 的 教学 视频 ,病例 分 析 、 护 理 查 房 、 专 业 前 
沿 资讯 等 ,搭建 手术 室 知识 库 "”"。 可 利用 APP 的 
笔记 本 组 -笔记 本 -笔记 三 级 目录 来 分 类 ,添加 标 
签 ,形成 全 科 共 享 专业 知识 平台 ,全 科 护 士 可 在 知 
识 库 通过 标签 查阅 到 专业 知识 和 前 沿 资讯 ,高 效 
获取 专业 知识 点 ,解决 工作 所 遇 到 的 护理 问题 , 提 
高 手术 室 护 士 专业 综合 能 力 。 
1.3 观察 指标 
1.3.1 手术 配合 质量 满意 度 调 查 ”采用 对 手术 
医生 发 放手 术 配合 质量 满意 度 调查 表 的 方式 ,从 
术 前 物品 准备 .手术 体位 的 摆 放 仪器 设备 使 用 、 
手术 配合 默契 度 .工作 效率 5 个 方面 和 25 个 子 项 
目 ,按照 4.3、2、1.0 分 进行 评分 。 手 术 医 生 满 意 
度 调查 对 象 纳入 标准 :获得 医师 资格 证 书 ,在 调查 
科室 连续 工作 满 3 年 ,作为 主刀 或 助手 直接 参与 
手术 。 排 除 标 准 : 实 习 、 轮 转 、 进 修 人 员 , 由 于 怀 
孕 、 休 假 或 其 他 原因 不 能 常年 在 岗 的 医生 。 
1.3.2 手术 室 护士 专业 综合 能 力 考 核 手术 护 
士 专业 综合 能 力 从 本 专业 综合 能 力 .其 他 专科 综 
合 能 力 ,应 急 能 力 和 预见 性 能 力 4 个 方面 20 个 条 
目 ""。 每 个 条 目 分 别 赋 分 5、4、3、2、1、0 分 ,得 分 
越 高 ,综合 能 力 越 高 ,总 分 0~100 分 。 评 分 由 手 
术 护 士 专业 综合 能 力 评估 小 组 12 人 组 成 ,包括 5 
名 专科 组 长 ,3 名 护士 长 及 4 名 手术 室 工 作 10 年 
以 上 的 高 年 资 护 士 ,根据 手术 案例 专业 综合 能 力 
评估 小 组 根据 条 目 内 容 进行 评分 。 
1.4 统计 学 方法 

采用 SPSS 20. 0 软件 ,计量 资料 以 均 数 + 标注 


差 人 (x+ 上 s) 表 示 ,两 组 间 比 较 采 用 + 检验 ;计数 资料 
以 百分率 (多 ) 表 示 ,采用 双 检 验 ,检验 水 准 w= 
0. 05,P 一 0. 05 为 差异 有 统计 学 意义 。 


2 结果 


2.1 手术 配合 质量 满意 度 比 较 、 
最 终 纳入 各 层级 手术 医生 100 名 。 培 训 前 1 
个 月 发 放手 术 医 生 满 意 度 调查 表 100 份 ,回收 100 
份 ; 培训 后 1 年 后 对 相同 的 医生 再 次 调查 ,发 放 
100 份 ,回收 98 份 。 两 份 调查 结果 见 表 2, 印象 笔 
记 APP 的 使 用 有 效 提 高 了 手术 配合 质量 满意 度 
评分 ,差异 有 统计 学 意义 (=7. 338,P<=0. 01)。 
表 1 改进 前 后 手术 配合 质量 满意 度 评分 比较 分 
时 间 。 人 数 小 吨 罗 人 仪 窜 设 es J 
品 准 备 ”位 摆 放 备 使 用 备 使 用 ”效率 
改进 前 100 16.50 16.00 15.50 17.00 17.50 
改进 后 98 19.50 19.00 19.00 19.50 20.00 


2.2 手术 室 护士 专业 综合 能 力 比较 
印象 笔记 APP 的 使 用 有 效 提高 了 手术 室 护 
士 专 业 综 合 能 力 ,差异 有 统计 学 意义 (f=5.713， 
P=0.01)。 
表 2 手术 室 护士 专业 综合 能 力 考 核 
业 综 其 他 专 各 硕 见 性 
时 间 人数 We ne 证 
改进 前 30 19. 50 18. 50 20. 50 19.50 
改进 后 30 24. 00 22:50 22. 00 23. 00 


台 已 
HE 


3 讨论 


印象 笔记 APP 实 时 更 新 的 手术 笔记 及 经 验 
分 享 能 促进 亚 专 业 知 识 融 合 , 提 高 手术 配合 质量 ， 
提升 外 科 医 生 满意 度 。 使 用 印象 笔记 APP 手术 
室 护士 在 可 随时 随地 查看 ,记录 手术 笔记 ,提高 手 
术 笔 记 的 阅读 和 撰写 的 频率 ,有 助 于 手术 室 护士 
对 专业 知识 的 掌握 。 印 象 笔记 APP 的 使 用 将 全 
科 人 的 专业 知识 集合 在 一 起 ,发挥 专科 组 的 优势 
和 专业 技能 ,全 科 护 士 的 专业 知识 和 经 验 相互 融 
合 ,运用 团队 的 力量 让 手术 配合 更 专业 化 和 细节 
化 。 作 为 综合 性 三 甲 医院 ,复杂 疑难 手术 开展 越 
来 越 多 ,往往 涉及 到 多 学 科 合 作 , 此 外 ,接收 的 急 
诊 手 术 也 来 自 各 个 不 同 专科 ,急诊 手术 的 接收 和 
处 理 往往 需要 护士 具备 全 面 的 业务 知识 和 快速 的 
应 变 能 力 。 对 于 长 期 只 配合 某 专 科 手 术 的 专科 护 
十 ,缺乏 全 科 知 识 势 必 降 低 其 对 急诊 手术 等 各 种 
突 发 事件 的 全 方位 掌控 能 力 和 应 急 处 理 能 力 , 熟 


http://Awww. nursrxiv. org. cn 


202306.00091v1 


chinaXiv 


“ 4， 中 西医 结合 护 怪 


E( 预 印 本 ) 


练 记 住 知 晓 各 外 科 手 术 配 合 ,能 够 全 面 .细致 \ 准 
确 地 把 控 和 配合 手术 ,提高 手术 物品 准备 齐全 率 ， 
提高 手术 配合 默契 ,提升 手术 护士 专业 技能 ”, 提 
高 手术 医生 对 手术 室 护 理工 作 的 满意 度 , 加 快手 
术 配 合 节奏 缩短 手术 时 间 , 更 有 利于 手术 患者 
安全 一。 

印象 笔记 APP 能 够 提供 专业 指引 ,汇集 手术 
室 会 专科 资料 ,构建 手术 室 知 识 库 ,形成 全 科 共 享 
的 学 习 平台 ,提升 手术 室 护士 专业 综合 能 力 。 一 
方面 印象 笔记 APP 的 知识 库 能 为 新 入 职 护士 及 
进修 护士 的 带 教 培训 及 日 常 工 作 提供 专业 指引 ， 
缩短 带 教 时 间 ,提升 培训 效果 。N0、N1 级 护士 在 
可 随时 查阅 历年 培训 课件 学 习 , 当 日 完成 手术 可 
在 印象 笔记 里 看 到 详实 准确 的 手术 笔记 , 较 短 时 
间 内 形成 自己 的 专业 知识 体系 ,有 利于 手术 患者 
安全 。 此 外 ,定期 对 手术 专业 知识 库 内 容 的 更 新 ， 
促进 手术 护士 对 专业 知识 点 的 学 习 和 更 迭 , 有 利 
于 知识 点 的 内 化 ,掌握 专业 领域 前 沿 资 讯 ,在 实践 
中 深化 与 创新 。 

规范 化 .专业 化 .高 效率 的 手术 笔记 的 共享 有 
利于 实现 专科 操作 和 手术 配合 的 专业 化 和 同 质 
化 。 手 术 室 洗手 .巡回 护士 岗位 职责 不 同 ,配合 一 
台 手 术 时 ,会 有 自己 经 验 欠 缺 和 专业 知识 不 足 之 
处 ,而 规范 化 .专业 化 高 效率 的 手术 笔记 的 共享 
有 利于 实现 专科 操作 和 手术 配合 的 专业 化 和 同 质 
化 ,此 外 ,良好 的 笔记 文化 不 仅 能 够 促进 手术 室 护 
士 不 断 提 高 自身 专业 能 力 和 综合 能 力 ,更 能 提高 
手术 室 护士 的 职业 认同 感 ” ,促进 科室 文化 发 展 ， 
提升 职业 形象 。 

实践 证 明 ,应 用 印象 笔记 APP 于 手术 室 能 提 
高 手术 配合 质量 ,提升 手术 护士 专科 综合 能 力 , 降 
低 手 术 室 护理 不 良 事件 发 生 率 。 该 方法 适合 手术 
专科 多 .手术 量 大 的 大 型 综合 医院 ,同样 也 适用 于 
手术 类 型 单一 的 基层 中 小 型 医院 。 手 术 室 培训 与 
管理 的 信息 化 是 现代 发 展 的 趋势 ,借助 于 功能 强 
大 且 实 用 的 程序 来 提高 护理 质量 ,是 怎样 保证 在 
高 度 专业 化 和 一 专 又 多 能 的 方向 是 需要 继续 探讨 
的 问题 。 

利益 冲突 声明 :作者 声明 本 文 无 利益 冲突 。 
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